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Un assistant en management pour tous

(ala)

Pouvoir surveiller une activité, détecter les
problémes ou encore adresser une notification a
la personne en charge du souci levé : voila une des
nouvelles fonctions fondamentales proposées par
la version E720.

Des exemples :

Envoyer automatiquement aux fournisseurs un
mail de rappel de commandes spécifiant qu'elles
sont attendues dans 4 jours ;

Prévenir la direction via une tdche Outlook que les
retours marchandises de ce mois-ci sont
supérieurs a la normale ;

Prévenir le responsable du stock que la valeur va
dépasser le seuil prédéfini ;...

Silicon Master, OLAP intégré

Vous connaissez les tableaux croisés dynamiques
de MS Excel. Silicon Brain va plus loin en
intfégrant la  technologie OLAP (One Line
Analytical Process).

Elle propose directement des analyses sous forme
dynamique (Pivot table ou hypercube) et
accessibles dans tous les modules.

L'utilisation est intuitive (nettement plus simple
que MS Excel) et les graphiques sont disponibles
en un clic.

Ce qui semblait rébarbatif au départ devient un
jeu d'enfants.

Silicon Spider, accés Web pour le XRM

Notre XRM (CRM étendu a la globalité de
I'entreprise, pas seulement aux clients) s'enrichit
d'un acces Web.

Tous les utilisateurs peuvent consulter ou
modifier en ligne leur propre agenda, celui de
leurs collégues ou encore leurs tdches. Tout ceci
est régi par une série de regles de visibilité bien
précises.

Silicon Spider, pointage des activités
via le Web

Les fonctions d'agenda sont étendues aux
pointages  dactivités et permettent aux
opérateurs en déplacement de les encoder
directement via le Web. Terminé les rapports de
service encodés en retard, tout est a jour
directement.



Silicon Spider, une configuration simple

Installer un accés Web en temps réel sur I'ERP.
Simple et économique.

Nous avons juste besoin :

- D'une ADSL avec IP fixe

- D'un firewall avec DMZ

- Et d'un PC Windows (pour Silicon Spider).
Une petite configuration a réaliser et c'est parti !
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